


Teknologi informasi yang merupakan
perpaduan antara teknologi komputer dan
komunikasi berkembang sangat cepat seiring
dengan kebutuhan akan informasi dan
pertumbuhan tingkat kecerdasan
manusia(Teletech, 2006). Perkembangan
Teknologi Informasi ini didasarkan pada
kebutuhan manusia terhadap suatu informasi
yang cepat, cermat, tepat, akurat dan efisien,
yang sangat berguna sebagai alat bantu
dalam berbagai kegiatan manusia terutama
dalam hal peningkatan mutu dan kinerja
suatu bidang usaha yang digeluti, baik untuk
masa sekarang maupun masa yang akan
datang.

Dalam usaha telepon seluler pada
toko CV. Multicelluler menghadapi berbagai
kendala, baik dari pihak pemilik toko maupun
pembeli. Pemilik toko sering mengalami
kendala dalam mendapatkan informasi
laporan penjualan telepon seluler, total
penjualan telepon seluler dan informasi stok
barang telepon seluler. Sedangkan pembeli
mengalami kendala untuk mengetahui
informasi stok barang telepon seluler dan
informasi harga telepon seluler. Kendala ini
disebabkan pemilik toko mempunyai lebih
dari satu toko telepon seluler dimana jarak
antar toko berjauhan, sedangkan aktfitas
transaksi jual beli pada toko ini sudah
termasuk kategori toko grosir, dimana
intensitas transaksi jual belinya sangat tinggi.
Hal ini mengakibatkan berkurangnya efisiensi
dan ektifitas dari segi biaya, waktu dan
tenaga.

Dengan maraknya penggunaan
telepon seluler untuk mengirim SMS (Short
Message Service). Dengan adanya kasus
untuk manajemen penjualan telepon seluler
berbasis SMS Server, maka kemudian
muncul gagasan untuk membuat suatu
sistem yang mampu memberikan informasi
kepada pemilik toko dan pembeli dengan
menggunakan teknologi layanan SMS yang
mempunyai kemudahan dan murah dalam
pengaksesannya. @SMS  Server yang
diintegrasikan dengan database ini di desain
mampu mengatasi kendala faktor geografis
dalam mendapatkan informasi penjualan
telepon seluler.

Tujuan perancangan model client
server manajemen penjualan berbasis SMS
server ini adalah membuat suatu perangkat
lunak yang dapat melakukan proses
transaksi penjualan telepon seluler dan
laporannya, serta dapat memberikan
informasi laporan transaksi penjualan telepon
seluler, total penjualan telepon seluler dan
informasi stok barang telepon seluler yang

dilakukan oleh pemilik toko melalaui SMS,
sedangkan pembeli dapat mencari informasi
stok barang telepon seluler yang masih ada
dalam toko dan informasi harga telepon
seluler melalaui SMS (Rosihanari ,2009).

Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah
tersebut dapat diuraikan rumusan masalah
sebagai berikut :

1. Bagaimana merancang sistem dapat
membantu manajemen penjualan telepon
seluler kepada pemilik toko.

2. Bagaimana merancang sistem dapat
membantu pelanggan toko Multicelluler
untuk mencari informasi barang yang ada
pada toko.

3. Bagaimana merancang sistem berbasis
model client server manajemen penjualan
berbasis SMS server dapat meningkatkan
manajemen penjualan telepon seluler
bagi pemilik toko dan pelangganya.

4. Bagaimana merancang sistem model
client server manajemen penjualan
berbasis SMS server memiliki kontrol dan
jaminan kualitas perangkat lunak dengan
proses kinerja sistem yang baik.

Tujuan Penelitian
Penelitian ini dilakukan bertujuan
sebagai berikut :

1. Membangun sebuah sistem sebagai alat
bantu untuk memberikan informasi
laporan transaksi penjualan telepon
seluler, total penjualan telepon seluler dan
informasi stok barang telepon seluler
secara cepat dan tepat bagi pemilik toko,
sehingga memudahkan dan membantu
pemilik toko dalam mengelola penjualan
telepon seluler.

2. Membangun sebuah sistem yang dapat
membantu pembeli untuk mendapatkan
informasi stok telepon seluler yang
tersedia dan harga telepon seluler.

3. Menguji cobakan sistem yang dapat
bermanfaat dalam memberikan informasi
tentang pejualan telepon seluler dan
informasi telepon seluler yang selalu ter-
update.

Metode Penelitian

Penelitian ini akan menggunakan
metode Atribut Uji Produk, yaitu metode yang
bertujuan memberikan gambaran atau
mendeskripsikan masing-masing variabel
yang diteliti dan menggali keterkaitan
masing-masing variabel.

Atribut Uji Produk yang digunakan
berdasarkan SO 9126 yang merupakan
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