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ABSTRACT

KIM Nusantara is an organization engaged in information management, but in its
operational implementation there is no infrastructure that supports communication between
KIM Community branches so it requires facilities to communicate and manage
organizational administration. To facilitate management, a web was created to
accommodate all needs from the central to regional levels, so to improve admin capabilities
in managing the web, especially discussion forums, technical guidance on managing the
KIM Nusantara web discussion forum is needed. Technical guidance on the management of
the discussion forum on the KIM Nusantara website was attended by KIM Community DIY
management and was carried out offline, so that it was more optimal in providing
explanations and hands-on practice using computers.

Keywords: KIM Nusantara Web, technical assistance, web discussion forums, KIM
Community

ABSTRAK

KIM Nusantara merupakan organisasi yang bergerak di bidang pengelolaan informasi,
namun dalam pelaksanaan operasionalnya belum terdapat infrastruktur yang mendukung
komunikasi antar cabang KIM Community sehingga membutuhkan fasilitas untuk
berkomunikasi dan mengelola administrasi organisasi. Untuk memudahkan pengelolaan,
dibuatlah web untuk mengakomodir segala kebutuhan dari tingkat pusat sampai daerah,
maka untuk meningkatkan kemampuan admin dalam mengelola web khususnya forum
diskusi diperlukan bimbingan teknis pengelolaan forum diskusi web KIM Nusantara.
Bimbingan teknis pengelolaan forum diskusi di website KIM Nusantara dihadiri oleh
pengurus KIM Community DIY dan dilakukan secara offline, sehingga lebih optimal dalam
memberikan penjelasan dan praktik langsung menggunakan komputer.

Kata kunci: Web KIM Nusantara, bimbingan teknis, forum diskusi web, KIM Community

PENDAHULUAN

KIM Nusantara merupakan salah satu organisasi yang bergerak di bidang pengelolaan
informasi, namun dalam pelaksanaan operasionalnya baik untuk berkomunikasi maupun
mengelolaa administrasi, belum terdapat infrastruktur yang mendukung baik untuk
berkomunikasi maupun pengelolaan administrasi organisasi. Sebelumnya belum ada Web
KIM Nusantara, untuk memudahkan pengelolaan, dibuatlah web untuk mengakomodir
segala kebutuhan dari tingkat pusat sampai daerah, maka untuk meningkatkan kemampuan
admin (pengurus KIM daerah dan pusat) dalam mengelola web khususnya forum diskusi

(yang sebelumnya forum diskusi hanya melalui media sosial, yang kadang tidak terbaca oleh
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pengurus, karena banyaknya chat), diperlukan bimbingan teknis pengelolaan forum diskusi
web KIM Nusantara. Bimbingan teknis pengelolaan forum diskusi pada web KIM Nusantara
diikuti oleh pengurus KIM Community DIY, agar lebih maksimal dalam memberikan
penjelasan dan praktek langsung menggunakan komputer.

Tim pengabdian kepada masyarakat melaksanakan bimbingan teknis
pengelolaan forum diskusi web KIM Nusantara bagi pengurus KIM Community se-Daerah
Istimewa Yogyakarta untuk menambah wawasan dan pengetahuan tentang pengelolaan
forum diskusi web KIM Nusantara, sehingga dapat mendukung kinerja pengurus dalam
mengakomodasi komunikasi antar anggota dan antar daerah.

Bimbingan teknis pengelolaan forum diskusi web KIM Nusantara ini dilaksanakan
secara offline untuk pengurus KIM Community se Daerah Istimewa Yogyakarta, sehingga
bimbingan teknis ini lebih efektif dan memberikan wawasan dan ketrampilan bagi pengurus
KIM Community se DIY.

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang telah dilaksanakan di sekretariat KIM
Community 2 Tuksono, Sentolo, Kulonprogo, kegiatan ini merujuk kepada sumber-sumber
referensi berikut. Salah satu hasil pengabdian masyarakat tentang bimbingan teknis sistem
informasi pengujian sampel laboratorium lingkungan, DLHK DIY, untuk memberikan
informasi dan penggunaan sistem informasi online bagi staf atau admin dan konsumen yang
mengujikan sampel ke balai laboratorium lingkunngan. Kegiatan pengabdian kepada
masyarakat ini dilakukan oleh Fatkhiyah, E.,dkk. (2021). Pengabdian yang dilakukan oleh
Haryani, P., dkk (2020) merupakan pelatihan pengelolaan web blog bagi tim TP PKK Desa
Sidokarto, Godean, Sleman, sehingga tim TP PKK Desa Sidokarto dapat menulis artikel dan
mengelola web dengan baik. Kegiatan yang hampir sama hanya di lokasi yang berbeda, yitu
pelatihan pengoperasian website Desa Agrowisata Godangmanis dengan tim pengabdian
Airlangga P., dkk (2020). Kegiatan pengabdian yang lain dilakukan oleh Putra, Januar A.,
dkk (2022) berupa peningkatan kualitas layanan Desa Tenggarang Kecamatan Tenggarang
dalam pelayanan surat keterangan berbasis elektronik, sehingga masyarakat dalam terlayani
dengan tertib dan tepat waktu. Pelatihan Manajemen Web bagi pamong desa dalam
mengelola web desa di Kabupaten Kebumen dilakukan oleh Amrustian, M. A. dan Wibowo,
M. (2022).
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METODE

I Persiapan I

!

I Pelaksanaan I

!

I Evaluasi I

!

I Pembuatan Laporan I

Gambar 1. Metode PkM Bimbingan Teknis Web KIM Nusantara
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan oleh tim memiliki langkah-

langkah (seperti gambar 1), sebagai berikut:

1. Persiapan
Langkah pertama menghubungi dan melakukan koordinasi dengan pihak KIM NAS
Community 2 Tuksono, Sentolo, Kulonprogo, dilanjutkan mengajukan surat
permohonan diadakannya pengabdian yang ditujukan kepada kampus Institut Sains &
Teknologi AKPRIND Yogyakarta, yang surat tersebut dilanjutkan ke LPPM untuk
menentukan tim yang akan mengisi kegiatan tersebut. Selanjutnya persiapan
pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat baik berupa modul (tutorial pengelolaan
forum diskusi di website), tampilan website secara online, presensi kehadiran peserta,
konsumsi, dan kesiapan asisten bimbingan teknis (mahasiswa sebagai asisten) untuk
pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat pada tanggal 27 Maret 2022.

2. Pelaksanaan
Pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat dengan menggunakan metode: pelatihan
pengelolaan forum diskusi web secara luring di Sekretariat KIM NAS Community 2
Tuksono, Sentolo, Kulonprogo. Pelatihan diikuti oleh pengurus KIM Community
Kulonprogo, Bantul, dan Sleman. Bahan dan alat yang dipergunakan adalah laptop dan
website KIM Nusantara (web yang akan dikelola oleh pengurus).

3. Evaluasi
Setelah kegiatan dilaksanakan, maka pihak-pihak yang terkait mengadakan evaluasi

terhadap pelaksanaan kegiatan pelatihan pengelolaan web tersebut, sehingga dapat
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dijadikan sebagai bahan evaluasi, baik sebagai masukan atau saran terhadap kegiatan
pengabdian kepada masyarakat yang telah dilaksanakan sebelumnya. Adapun evaluasi
yang dilakukan dengan membagi kuesioner yang diajukan ke peserta.

4. Pembuatan Laporan

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat telah selesai dilaksanakan, maka akan dibuat

dokumentasi dalam sebuah jurnal sebagai naskah publikasi dan laporan kegiatan yang

merupakan hasil akhir dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat tersebut.
HASIL DAN PEMBAHASAN

Pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan bagi pengurus

KIM Community se-DIY, secara rinci adalah sebagai berikut :

1. Pengurus KIM Community se-DIY menerima penjelasan terkait cara mengelola
forum diskusi web KIM Nusantara, di sela-sela memaparkan cara pengelolaan forum
diskusi web, pengurus KIM Community mulai mencoba mempraktekkan sesuai
tahapan yang dijelaskan oleh narasumber.

2. Saat pelatihan dilakukan, pengurus KIM Community dapat bertanya langsung jika
ada kesulitan atau bingung dalam mencoba praktek mengelola forum diskusi.

3. Pelatihan pengelolaan forum diskusi web dibantu beberapa mahasiswa sebagai

asisten yang memberikan arahan kepada peserta.

Gambar 2. Sesi Pemateri memberikan penjelasan awal tentang Forum Diskusi Web
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Gambar 3. Sesi peserta mendengarkan pemaparan narasumber.

Gambar 5. Foto bersama peserta dan pemateri di akhir sesi
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URAIAN EVALUASI
Kegiatan bimbingan teknis telah dilaksanakan dengan lancar, maka pihak-pihak yang
terkait mengadakan evaluasi terhadap pelaksanaan kegiatan bimbingan teknis pelatihan
pengelolaan web dengan cara membagi kuesioner kepada peserta, sehingga dapat
dijadikan sebagai bahan evaluasi, baik sebagai masukan atau saran terhadap kegiatan
pengabdian kepada masyarakat yang telah dilaksanakan sebelumnya maupun untuk
pengembangan website KIM Nusantara selanjutnya. Adapun evaluasi yang telah
dilakukan kemudian dianalisis, maka didapat hasil bahwa sekitar 85% peserta sudah
paham dan dapat mengoperasikan forum diskusi, 15% kurang dapat mengoperasikan

karena usia yang sudah lanjut.

KESIMPULAN

Pengabdian kepada Masyarakat yang dilakukan di Sekretariat KIM NAS Community 2
Tuksono, Sentolo, Kulonprogo yang diikuti oleh pengurus KIM NAS Community
kulonprogo, Bantul, dan Sleman yang tergabung dalam KIM Nusantara, maka dapat diambil
kesimpulan bahwa kegiatan pelatihan pengelolaan Forum Diskusi Web KIM Nusantara
sangat bermanfaat memberikan wawasan dalam pengelolaan forum diskusi web KIM
Nusantara sebagai sarana informasi dan komunikasi antar KIM NAS Community yang ada
di Indonesia. Pengabdian kepada Masyarakat ini dinilai baik, karena sekitar 85% peserta
sudah paham dan dapat mengoperasikan forum diskusi di website KIM Nusantara.
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